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KURUMSAL AMACLAR

KURUMSAL HEDEFLER

Saglik hizmetlerinin etkin ve kaliteli bir sekilde
yuritilmesini saglamak

¢ Sunulan saglik hizmetlerinin; Saglikta Kalite ve Saglkta
Akreditasyon Standartlarina uygun sekilde iyilestiriimesi
ve gelistiriimesi saglamak.

e Tedavi hizmetlerinin verimliliginde, bulundugumuz
bdlgede tercih edilen bir hastane olmak.

¢ Topluma yonelik egitim ve saglik hizmetlerini
gelistirmek.

Saglikli calisma yasamini ve galisan
memnuniyetini saglamak

e Calisanlarin yaptiklari is ve ortam sebebiyle maruz
kalabilecekleri risklere yénelik galismalar yapmak.

¢ Saglik tarama plani gergevesinde tim c¢alisanlarin
saglik taramalarini gerceklestirmek.

¢ Engelli ve kronik hastaligi bulunan personellere yonelik
calisma kosullarinda duzenlemeler yapmak.

e Calisanlarin hizmet ici egitimler, uyum egimleri ve
sertifikali egitimlere katilimini saglamak.

¢ Calisanlara yonelik memnuniyet anketleri uygulamak.

Saglik hizmeti sunumunda hasta guvenligi ve
memnuniyetini saglamak

e Hasta memnuniyet anketleri uygulamak.

¢ Hastalarin; istek, sikayet ve dnerilerini dederlendirerek
calismalar yapmak.

¢ Engelli ve yasli hastalarin saglik hizmetine erigimini
kolaylastirmak igin ¢alismalar yapmak.
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Kurum kimligi ve kurum kaltGrini

gelistirmek

¢ Saglikta Kalite Standartlari streglerinin tim calisanlar
tarafindan 6zimsenmesini saglamak.

¢ Kurum ici ve digi organizasyonlar dizenlemek.

Saglik Turizmi alaninda pazar payinin arttiriimasini

saglamak

gerceklestirmek.

¢ Saglik turizmi icin hasta profilinin arttirilmasi ve
hastane tanitimina yonelik faaliyetler planlamak ve

Hastane alt yapi1 ve donanim eksiklerini gidermek

ve surekliligini saglamak

¢ Hastane alt yapi ve donamin eksikliklerini minimize
ederek kaliteli ve sirekli saglik hizmeti sunmak.




